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JUNTA DEL PATRONAT

intentat recollir, de manera resumida, I'activitat
assistencial rellevant desenvolupada i els principals
fets ocorreguts durant aquest any.

U s presentem la memoria de I'any 2018. En ella hem

Alhora volem fer-la servir de reconeixement a tots
els professionals que han treballat o formen part de
la nostra Institucio, ja que amb la seva tasca i esforg
diari s'han fet realitat els resultats que presentem.
Sense la seva dedicacio, la seva solidaritat i les se-
ves aportacions no hauria estat possible assolir les
fites aconseguides.

Ells son els veritables protagonistes!
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Dolors Costa Martinez Joan Grané Alsina
Presidenta Director gerent




FETS DESTACATS Pla Estrategic 2017-2020

L'any 2017 es va aprovar el Pla Estrategic 2017-2020. En ell es redefineixen la Missio,
Visi¢ i Valors de la nostra Fundacié, havent quedat de la segiient manera:

Pla de Viabilitat 2018-2020

Visio Valors

Resultant de la reunié mantinguda pel Patronat amb la direccié del CatSalut,
en data 5 de marg, motivada per la situacio economica des de I'any 2016,
es realitza un treball conjuntament amb la Unié Catalana d'Hospitals, d'analisi

de 'estat de situacio i proposta de Pla de Viabilitat 2018-2020, que va estar s o
er la Institucié que

aprovat per I'organ de govern de la Fundacio en data 23 de juliol. vetllali s'adapta a rseefggenni LnnS}j;lr{rfL?t Eg?;e?cs)ﬁ?saltitzga”
Aquest Pla de Viabilitat consta de 15 mesures que, en termes generals les necessitats de C e UL

,q e . . : . de la salut i social al en equip, confianga,
s'agrupen en dos paquets: les adregades a optimitzar ingressos (increment saluti SOC'alls de les Ripolles, confiable, capacitat resolutiva i
de capacitat resolutiva, projectes demostratius territorials i activitat no 3:[;‘?323;8 %Sgg?lrtca sostenible, propera proximitat.
CatSalut) i les encaminades a racionalitzar despeses (revisio condicions 'excel-lencia mitjangant 'C?utigrdt:n?ﬁ e
d'aliances, reduccié de despeses de serveis exteriors i estructura i el desenvolupament dels treballadors.
organitzacio interna). nostres professionals.

- Mesures d'increment d'ingressos via increment de capacitat de resolucio

- Mesures d'increment d'ingressos i vinculades a projectes demostratius _ o
Aquest Pla s'ha estructurat en 4 eixos estrategics.

-Mesura d'increment d'activitat no publica

- Mesures per racionalitzar despeses

(L) Eix 1 Pacients i ciutadans
Amb l'aplicacio de les 15 mesures, es pretén equilibrar I'estat financer de I'hospital, Rl .
que permeti també poder fer front a la retribucic variable per objectius del personal, . EIx2 Professionals
que no s'ha pogut retribuir en els Ultims tres anys. Q“ EiX 3 Entorn

Aquest Pla de Viabilitat 2018-2020 va ser presentat a la Direccié del Servei Catala C) Eix 4 Sostenibilitat

de la Salut el dia 25 de setembre de 2018.

Durant aquest any, degut el treball de desenvolupament del Pla de Viabilitat, s'ha
comencat a desenvolupar algun aspecte del mateix, sobre tot el que respecte a I'eix de
Pacients i ciutadans amb el desenvolupament del model integral d'atencio geriatrica.



Conveni amb la Facultat
de Medicina de la UVic

Amb la signatura d'un acord marc de
col-laboracio amb la Facultat de Medicina

de la Universitat de Vic-Universitat Central de
Catalunya (UVic-UCC), la nostra Institucio
participa en les practiques dels alumnes de
primer i segon curs de medicina durant
aquest curs academic aquestes han consistit
en 3 jornades de presa de contacte a I'entorn
de I'activitat sanitaria que realitzem.

UVIC

UNIVERSITAT DE VIC
UNIVERSITAT CENTRAL
DE CATALUNYA

Conveni
del SISCAT

En data 21 de novembre de 2018 es va signar el
Il Conveni col-lectiu de treball dels hospitals
d'aguts, centres d'atencio primaria, centres
sociosanitaris i centres de salut mental,
concertats amb el CatSalut (SISCAT).

Els fets més significatiu d'aquest acord, per I'any
2018, han estat:

- Increment retributiu del 1,825%
(1,70% des de 1 de gener i 1,96% des de 1 de juliol)

- Disminucid¢ de la jornada de treball en torn diiirn
de 14 hores, a partir de I'l de gener de 2019.

- Increment d'avantatges socials.

..E CatSalut

Servei Catala
de la Salut

Aliances amb altres institucions

L'Alianca del Triangle ha sofert, tal com es va
informar en I'anterior memoria, un alentiment,
trobant-nos en una situacié de replantejament de les
accions.

El mes de gener de 2017 es va incorporar a les
reunions de seguiment el Dr. Oriol Morera, per
resolucio del director del CatSalut. En reunio de 24
d'octubre de 2018 se'ns informa de la desaparicid
del comissionat impulsor.

L'acord existent amb I'Institut Catala de la Salut, des
de I'any 2014, permet disposar d'un dispositiu Unic
territorial de pediatria que déna assistencia a la
comarca del Ripollés. Aixi mateix, des de finals del
segle passat hi ha un acord amb ICS referent a
I'activitat dels laboratoris d'analisis cliniques i
d'anatomia patologica.

Pel que fa al treball conjunt en I'entorn de I'Alianca
dels quatre gats, entre els hospitals Plato, Sant
Rafael, Mollet i Campdevanol, s’han mantingut
reunions de treball amb intercanvi d'experiencies.
També dins I'ambit d'aquesta alianga s'ha patroci-
nat, per tercer any, el “Premio a la excelencia en
atencion social con participacion de equipos de
salud", el dia 11 d'abril al Palau de la Musica Catala-
na de Barcelona,en el marc dels Premis AvedisDo-
nabedian a la Qualitat en Sanitat.



Reconeixements i avaluacions

En el capitol de reconeixements a I'Entitat
hem tornat a obtenir el premi TOP20 en la
categoria de Gesti¢ Hospitalaria Global i a
I'Area de la Dona, quedant en la posicié 3aen
el grup d'Hospitals Petits, que estava
conformat per 21 hospitals. En l'area de la
Dona, en el grup d'hospitals sense cirurgia de
mama, vam quedar en el nimero 1 d'un total
de 31 hospitals.

Pel que fa als indicadors de la Central de
Resultats corresponents a I'any 2018s'han
mantingut en bons nivells i que les enques-
tes de satisfaccid(atencié hospitalaria
d'aguts, atencié primaria i atencié sociosani-
taria) realitzades al ciutada donen un grau de
satisfaccié, en tots els casos per sobre
del8,5, per sobre de la mitjana de Catalunya i
una fidelitzacio per sobre del 88,8%. Cal
destacar la posicié obtinguda per la nostra
ABS que ha quedat en 2on lloc de373
avaluades.

Inversions

Durant aquest anys s'ha realitzat inversions en
equipaments medics per valor de 295.401,49 €.

El total d'inversions realitzades ha estat de
629.462,63 €.




ALT
DES

» Realitzacié de la Il Jornada
del dia Mundial del Canger,
el dia 16 de marg, al (‘3‘
Civic de Campdevanol,

" organitzada conjuntament,
ncolliga. L

| » IVJornada
el dia 23 de
trobada amb dive
associacions de

k pacients de la Comarca.

del Servei Unic

yedia dels hospitals
54aJornada
Ortopedia
zada a Cal

3 d'abril.

ACTIVITATS

» Patrocini dels

» Signatura, el dia 15 de febrer,
premis Liders del
Ripolles, que es van
entregar el 9 de febrer
de 2018 a Ripoll.

la Facultat de Medicina-de la
Universitat de Vic i Central de
Catalunya, per potenciar la
doceéencia i la recerca.

d'un conveni de coltlaboracio amb===

» Afinals del mes de febrer, I'Area Basica
de Salut Ribes de Freser-Campdevanol,
organitza uns tallers per potenciar els
esmorzars saludables, amb la
col-laboracio del Club Super3.

» Realitzacio el 15 de marg de 2018 de la
Il Jornada d'Atencio Primaria del Ripolles,
organitzada conjuntament per I'Institut
Catala de la Salut i I'Hospital de
Campdevanol.

A I'Hospital de Campdevanol es dona especial
importancia a les preocupacions de la societat,
a les quals el Centre hi vol donar resposta,
participant i organitzant trobades d€é promocio 4
de la salut o formatives, destacap#es seguents:

e
. %

\

\‘ﬂlrtigipacio’ a I'Oncotrail, amb el suport de dos equips,

organitzat per I'Oncolliga.

®» Dins la XIX Setmana Sense Fum, el
31 de maig es realitzen una série .

d'actes per mobilitzacié i conscienciacio
de la‘poblacio per lluitar contra el tabac.
Commemoracio, el 5 de juny [
Mundial del Medi Ambient, fent una

campanya de conscienciacio.

—

Reanimacio
Camprodon

» Collaboracid en la
Cardiopulmonar qu
el dia 11 d'octubr

"“:i‘



SERVEIS

ASSISTENCIALS
DE LA FUNDACIO

Anatomia Patologica

Anestesiologia, Reanimacid i Clinica

del Dolor
Cirurgia General

Cirurgia Vascular

Cirurgia Ortopeédica i Traumatologia

Dermatologia
Diagnostic per la Imatge
Dietetica i Nutricio
Farmacia

Laboratori d'Analisis Cliniques

Logopedia

Medicina Interna
Cardiologia
Digestologia
Geriatria
Hematologia
Nefrologia
Neurologia
Oncologia
Pneumologia

Reumatologia

Obstetricia i Ginecologia
Odontologia i Maxil-lofacial
Oftalmologia
Otorinolaringologia
PADES
Pediatria
Psicologia Clinica
Rehabilitacio i Fisioterapia
Terapia Ocupacional
Treball Social
Urologia
Urgencies
Unitat Sociosanitaria

Llarga estada

Mitjana estada polivalent
Hospital de Dia Sociosanitari
Atencio Primaria

Medicina Familiar

Pediatria

Odontologia

ATDOM

ASSIR

Exploracio

mplement
v

Endoscopia digestiva alta
Endoscopia digestiva baixa

Proves funcionals
respiratories

Prick test
Audiometries
Test de 'ale
Analisis cliniques
Anatomia patologica
Radiodiagnostic
Ecodiagnostic
Ecocardiografia
TAC
Mamografies
Registres cardiotocografics
Holter de pressio
Holter de ritme

Prova d'esforg



ACTIVITAT
ASSISTENCIAL
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ITAT A PACIENT

Altes (sense CMA) 2018

Medicina Interna 845

7212

CcoT

Pediatria 81

Oftalmologia 0

Estada mitjana (dies)

AL DE DIA D'AGUTS

2018
1.813

Sessions




any 2018

Medicina
Interna

Cirurgia

CoT

Obstetricia i
Ginecologia

Pediatria
ORL
Oftalmologia
Urologia
Maxil-lofacial

Altres

pacients

I ingrés

100

200

B oma

300

400

500

600

700

800

ACTIVITAT QUIRURGICA

2018 2017

Intervencions urgents amb
= ingrés 93 i

Cirurgia Major Ambulatoria 962 796

2018 2017
Parts 85 111

index de cesaries 18,8 13,5
r

CONSULTA EXTERNA

2018 2017

Primeres visites 9.332 10.909

Total visites

32.624 32.284

URGENCIES

2018 2017

Urgéncies ateses 12.866  12.679

Urgencies traslladades 299 374

Transport primari 960 946
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ACTIVITAT
SOCIOSANITARIA

Llarga estada 2018 2017

Ingressos 52 52

Estades generades  7.517  7.817

Mitjana estada polivalent 2018 2017

Ingressos 231 168

Estades generades  5.539  4.511

Visites de Geriatria 2018 2017
Primeres visites 96 122

Total visites 425 452

PADES

(PROGRAMA D'ATENCIO
DOMICILIARIA, EQUIP DE SUPORT);

T
2018 2017
Pacients nous 88 92

Nombre de visites 1.330 1.425

HOSPITAL DE DIA
SOCIOSANITARI

2018 2017

Pacients nous 54 55!

Nombre d'estades 6.062 5.755




Diagnostic per la Imatge 2018 2017
Radiologia simple 11.731 11.844

Mamografies 1.553 1.834

Ecocardiograma 692 764

Procediments intervencionistes 1 131 72
Exploracions complementaries 2018 2017
Gastroscopia 292 280

Audiometria 375 365

Espirometria 704 696

Holter de pressio 39 40

Prova d'esforg 269 307

Biopsia prostatica 33 29

e o

Laboratori d'Analisis Cliniques 2018 2017
Determinacions hematologiques 20.289 22.149

Determinacions microbiologiques 7.765 7.567

| SRS
Laboratori d’Anatomia Patologica 2018 2017
Citologies 932 1.049

Marcadors tumorals 640 451

11



BANC DE SANG

Concentrats hematies

Plasma fresc

2018
415

8

2017

REHABILITACIO

2018 2017

L5

Sessions a pacients
ingressats

5.818

5.005

—— —

FARMACIA

Dispensacio

Pacients tractats amb citostatics parenterals
Pacients tractats amb Us compassiu

Pacients tractats amb medicaci6 d'investigacié

Gestio Clinica
Reunions de la Comissio
Informes d’avaluacié de nous medicaments

Nombre d'inclusions de principis actius

Comissid de material sanitari:

Butlletins d'informacié de material sanitari

Elaboracio

Férmules magistrals elaborades

Nombre de preparacions de citostatics



- ATENCIO
Sy PRIMARIA
DE SALUT
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ABS DADES POBLACIONALS ACTIVITAT
Ribes de Freser

~ /Campdevanl

Poblaci6 assignada  6.059  6.001 Visites Medicina al CAP i
| Poblaciode0alaanys 680 688 consultoris %7 255
Fs ' Poblacié de 15a 64anys ~ 3.685  3.641 ~ Visites Medicina adomicili 845 920

1.694 % Visites mediques 97 5y 26,35
programades

Poblacié adscrita al RCA 15.930

Poblaci6 total 208 5.768 Visites Infermeria a domicili 1.585 1.192

© PoblacisdeDaldanys 707 697 e
Poblacio de 15a 64 anys  3.456  3.501 _ ’ -

1572 1.570 Visites Pediatria  2.583  2.766
27,29
RECURSOS ESTRU ALS Visites Infermeria pediatrica  1.874  1.792
2

78,18
Centres d'Atenci6 Primaria (CAP) Visites
]

CAP de Campdevanol Odontoestomatologia

4.453 4.454

84,91

Tecniques Infermeria CAP/ g 490 g ggo
consultoris ’ :
Gombren '

Planoles Nombre d'atencions 106 110

Toses

Consultoris locals

Atencio pediatrica

ABS Ripoll-Sant Joan 2018 2017

i ABS Camprodon Visites Pediatria 10.162 11.703
- Y




ATENCIO
AL CLIENT

ATENCIO
AL CLIENT

Queixes - Motiu 2018 2017

Assistencials

Organitzacid i tramits

Hoteleria, habitabilitat i
confort

Agraiments

Suggeriments

RECURSOS
DE L'HOSPITAL

RECURSOS

RECURSOS HUMANS
ESTRUCTURALS i

DE LA FUNDACIO

(a 31 de desembre de 2018) Personal equivalent a
jornada completa (a 31 2018

Llits de desembre)

4,15
45,57

— Directius
Convalescéncia

Places de CMA 5 d Assistencials de grau

He 63,56
mitja

10,35
35,74

Unitat de Reanimacié Postquirurgica

Auxiliars d'Infermeria

Places d'Hospital de Dia Aguts 6 _ 8,00
 Places d'Hospital de Dia Sociosanitari 15 Personal
Consultoris 12 administratiy 20
SaladeRehabiltacio 1 personaldoficis 073 15
Sales de Radiologia 8
Total 188,85 189,11

—

Sala de TAC

-

Sala d'endoscopia

Consultoris locals municipals 6



Ingressos d'explotacio

16.530.547,30 €

16.832.112,52

Y

4

2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001



2018 Norma 2017

Casuistica I

Altes hospitalitzacio 1.632

Complexitat ‘

Pes mitja hospitalitzacio 09125 08709 0,9479

index d'estades ajustat per risc (IEAR)

Estada mitjana esperada

index de cirurgia sense ingrés ajustat

Mortalitat

Taxa bruta de mortalitat

index de complicacions ajustat per risc (ICAR)

Readmissions

Taxa bruta de readmissions 57 % 6,2 %




GRD

139
560
194
463
133

GRD

315

302
301
263

308

GRD

073
316
228

361

182

CMD

04
14
05
11
04

CMD

08

08
08
07

08

CMD

0
08

N

o
(e}

o
(6)]

5 primers GRD medics

Altra pneumonia 113
Part 67
Fallida cardiaca 66
Infeccions de ronyd i tracte urinari 49
Edema pulmonar i fallida respiratoria 48

5 primers GRD quirdrgics

Procediments sobre muscle, colze i 43
avantbrac

Substitucié articulacié de genoll 39
Substitucio articulacié de maluc 37
Colecistectomia 27
Reparacié de fractura de 20

maluc i femur

5 primers GRD major ambulatoria

Intervencions sobre cristal:li amb o 299
sense vitrectomia

Intervencions sobre ma i canell 60
Intervencions per hérnia inguinal, crural 55
i umbilical

Empel pell i procediments de pell i 53
teixit subcutani

Altres procediments del sistema 46

nervios i relacionats

GRUPS
RELACIONATS
AMB EL
DIAGNOSTIC
(GRD)



POBLACIO
DE
REFERENCIA

| Mollo
‘ 328 hab.

Planoles

303 hab. Llanars
514 hab.

Ribes de Freser
1.766 hab.

Campelles
133 hab.

Camprodon
2.261 hab.
i

l Sant Pau
de Seguries

Sant Joan de
707 hab.
les Abadesses -

3.224 hab.

Vallfogona
de Ripolles
212 hab. Grups d'edat nre. hab (%)
0-14 12,84
15 - 64 15.446 61,78
65 - 84 20,56

85 0 més 1.203

Font: Web de I'Institut d’Estadistica
de Catalunya



Quan ens necessites,
sempre hi som

L

HOSPITAL DE CAMPDEVANOL
Hospital Comarcal del Ripollés



