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PRESENTACIO

Presentem la memoria de I’any 2014, que recull, de
manera resumida, I’activitat desenvolupada i els
principals fets ocorreguts en aquest periode de temps.

Aquest document també és un reconeixement a tots
els professionals que han treballat o formen part de la
nostra Institucié. Sense el seu esforg, la seva solidaritat
i les seves aportacions no haurien estat possibles les
fites aconseguides.

President Director Gerent

/

Jaume Vil rrefaCBitchelli Joan Grgné Alsina




L'any 2014 s’han comencat a desenvolupar els objectius que estan
contemplats a les vuit linies del Pla Estratégic 2013-2016, dels
quals se n’ha assolit un 75%. Aixd s’ha aconseguit gracies a la par-
ticipacio activa d’un elevat nombre de professionals de la Institucio.
Com ja deiem a les memories d’anys anteriors, les époques de crisi
han de servir per afrontar nous reptes, transformacions i adaptaci-
ons que han de permetre mantenir una millor qualitat del servei. Es
per aixd que donem molta rellevancia, tal com es recull al Pla Es-
trategic, al treball d’analisi i redisseny dels processos i a I'avaluacio
continuada del Pla de millora de I'acreditacio de centres sanitaris.

Pel que fa a les condicions laborals, aquest any ha seguit en vigor
I'acord que es va signar el 8 de juliol de 2013 amb el Comite d’em-
presa, un fet que ha permés dedicar els nostres esforcos a I'activitat
propia, en un entorn de pau social. Amb relacio als parametres de
contractacio del CatSalut, cal apuntar que van ser els mateixos que
I'any anterior i que no s’han produit retards en els pagaments.
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Alianca dels
hospitals de

ViC, Olot i D’altra banda, en el marc de
- 'acord signat per I'Hospi-
Campdevanol tal de Campdevanol amb el
Consorci Hospitalari de Vic i I'Hospital d’Olot
I'any 2010, ja estan en funcionament el Servei
Unic de Digestologia, que déna servei als tres
hospitals; el Servei Unic d’Urologia entre Vic
i Campdevanol; el Servei Unic de Diagnostic
per la Imatge entre els tres centres, i el Servei
de Farmacia entre Vic i Campdevanol. L’alian-
ca entre les tres institucions pretén compartir
tot tipus de projectes i iniciatives per part de

les tres entitats, ja que actualment és neces- g —— .___ ! L'Hospital continua
i el treball . ' B

s e e apostant pel treball

Aixi mateix, entorn d’aquesta I'alianca s’ha ar- Dins el capitol d’acords entre institucions, des- conjunt amb altres

ticulat Serveis Auxiliars a la Sanitat (SAS), taca la posada en marxa del Servei Territorial .

) e - _ o . entitats
que és una Agrupacio d’Interes Economic de de Pediatria del Ripollés, creat conjuntament
la qual 'Hospital de Campdevanol forma part. amb I'Institut Catala de la Salut i que déna assistencia primaria i

El 2014, SAS ha integrat diversos serveis del hospitalaria a tota la poblacié d’edat pediatrica de la comarca.
Centre: el Servei de Persones i Relacions La-

borals —incloent-hi la direccio—, Manteniment i En I'ambit del treball conjunt amb altres entitats, cal subratllar
Neteja. A més, I’'Hospital s’ha adherit al Servei I'alianca establerta amb I’Hospital Plato, el de Sant Rafael i el
de Prevencio6 i Medi Ambient Mancomunat de Mollet, amb I'objectiu d’aconseguir I'excel-lencia en I'atencio
entre les Institucions i Centres Sanitaris, assistencial, articular plataformes conjuntes per millorar les capa-
Sociosanitaris i Socials d’Osona i el Ripo- citats en innovacio, gestio del coneixement i qualitat, i treballar en
lles. A més, aquest any s’ha externalitzat el la recerca d’economies d’escala que permetin millorar la tecnolo-
Servei de Cuina i s’ha continuat desenvolu- gia i I'eficiencia econdmica.

pant el procés iniciat al Servei de Bugaderia,
per tal d’'incrementar-ne I'eficiencia.



Els Premis TOP20
reconeixen la

Institucio per sat@ Pel que fa als reconeixements, un any més I'Hospital
any consecutiu de Campdevanol ha rebut el Prerm/T/OPZO de Gesﬂo
Hospitalaria Global. Aquest guardd és un reconeixe-

ment a I'assisténcia de qualitat, assolida gracies a la tasca de tots els
treballadors de I'Entitat. Aquesta és la setena vegada consecutiva que
el Centre és premiat amb el TOP20,

Activitat solidaria
A 'hospital comarcal del Ripolles es dona responsabilitat
especial importancia a les necessitats so- N
cials de la poblacié. Es per aixd que, al social
llarg del 2014, s’han desenvolupat diverses activitats de
caracter solidari. Aixi, la Comissio de Cooperacio de I'Enti-
tat ha organitzat, entre altres, la campanya “Un euro soli-
dari”, que ha destinat els diners recollits al Banc d’Aliments
del Ripolles; I'exposicié “Una mirada a I'india”, o la campa-
nya “Ajuda’ns a ajudar”, la qual ha aconseguit recursos
per fer front a les despeses de material educatiu d’alumnes
de families amb dificultats economiques.




Actes per

La Marat6 També s’han desenvolupat diversos actes, coordi-
deTV nats des de I'Equip de Comunicacio de I'Hospital,
e que han permes recaptar 8.000 euros per a La
Maraté de TV3. Aixi mateix, I'Hospital ha continuat col-laborant amb
I'Hospital Platdé de Barcelona en un projecte a I'escola Keur Tata
Oumy de Rufisque, al Senegal, amb I'objectiu d’ajudar els nens ex-
closos en el seu desenvolupament fisic i intel-lectual. 'Hospital ha
rebut un reconeixement per la tasca realitzada en aquest ambit.



Xarxa Catalana

d'Hospita|s D’altra banda, la renovacio de
la certificacié Argent de per-
sense Fum tinenca a la Xarxa Catalana

d’Hospitals sense Fum per al periode 2014-
2017 i la col-laboracié amb la Fundacié On-
colliga de Girona en I'Oncotrail 2014 han estat
altres formes de desenvolupar la responsabilitat
social de I’'Hospital com a organitzacié implica-
da amb la societat.

Iniciatives per
Per acabar, cal destacar que des de I'Hos- miIIorar la salut
pital de Campdevanol es treballa per pro- .o
moure I'educacié sanitaria de la poblacio de la poblacm
del Ripolles i per potenciar els habits de vida saludables. En
aquest sentit, el Centre ha col-laborat amb I’Ajuntament de
Sant Joan de les Abadesses en les jornades sobre benestar
fisic, nutricional, afectiu, social i cultural, que van tractar sobre
la diabetis. També s’ha donat continuitat al projecte “La Ri-
quesa de I'lntercanvi Generacional”, en el marc del qual els
pacients de la Unitat de Llarga Estada han realitzat diverses
activitats amb els alumnes de la llar d’infants El Barrufet, de
Campdevanal.







Anatomia Patologica

Anestesiologia, Reanimacié i Clinica del Dolor

Cirurgia General
e Cirurgia Vascular

Cirurgia Ortopédica i Traumatologia

Dermatologia

Diagnostic per la Imatge

Farmacia

Laboratori d’Analisis Cliniques

Logopédia

Medicina Interna

¢ Digestologia, Pneumologia, Oncologia, Neurologia,
Cardiologia i Geriatria

Obstetricia i Ginecologia

Odontologia i Maxil-lofacial

Oftalmologia

Otorinolaringologia

PADES

Pediatria

Psicologia Clinica

Rehabilitacié i Fisioterapia

Terapia Ocupacional

Treball Social

Urologia

Urgéncies

Unitat Sociosanitaria
e Llarga estada i Convalescéncia

Hospital de Dia Sociosanitari

Atencié Primaria
e Medicina Familiar, Pediatria, Odontologia, ATDOM i
ASSIR

Il

Endoscopia digestiva alta

Endoscopia digestiva baixa

Proves funcionals respiratories

Prick test

Audiometries

Test de l'alé

Analisis cliniques

Radiodiagnostic

Ecodiagnostic

Ecocardiografia

Mamografies

Registres cardiotocografics

Holter de pressié

Holter de ritme

e o o ... ... —

Prova d’esfor¢







ACTIVITAT A PACIENTS AGUTS

Altes (sense CMA) 2014 | 2013
Medicina Interna 766 746
Cirurgia 305 318
COoT 184 168
Obstetricia i Ginecologia 191 195
Pediatria 88 73
ORL 0 1
Oftalmologia 0 0
Altres 0 1
TOTAL 1.534 | 1.502
Estada mitjana (dies) 6,42 6,41
index d’ocupacio (%) 74,92 | 73,23
HOSPITAL DE DIA D’AGUTS
Sessions 910 885
ACTIVITAT QUIRURGICA
Intervencions urgents amb ingrés 124 135
Intervencions programades amb ingrés 241 236
Cirurgia Major Ambulatoria 990 | 1.009
Cirurgia Menor 1.205| 1.151
Parts 111 129
Cesaries 15 29
index de cesaries 135 225
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CONSULTA EXTERNA
2014 | 2013
Primeres visites 12.109 | 12.335
Visites successives 19.579 ] 20.587
Total visites 31.688 | 32.922
index de reiteracié 1,62 1,67
URGENCIES
Urgéencies ateses 11.874 | 11.961
Urgencies ingressades 1.125] 1.069
Urgencies traslladades 362 325
Transport interhospitalari medicalitzat 80 73
Transport primari 508 544
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ACTIVITAT SOCIOSANITARIA

Llarga estada 2014 | 2013
Ingressos 43 47
Altes 44 46
Estades generades 7.619| 7.451
index d’ocupacié 94,88 | 92,79
Convalesceéncia 2014 | 2013
Ingressos 145 119
Altes 144 119
Estades generades 4.603 | 4.357
index d’ocupacié 105,09 | 99,47
Visites d’avaluacié geriatrica 2014 | 2013
Primeres visites 266 236
Visites successives 341 299
Total visites 607 535
index de reiteracié 1,28 1,27

PADES (Programa d’Atencio Domiciliaria, Equip de Suport)

Pacients Nous 101 104
Pacients Alta 99 103
Nombre de visites 1.536 | 1.431

HOSPITAL DE DIA SOCIOSANITARI

Pacients Nous 41 36
Pacients Alta 41 45
Nombre d’estades 5.628 | 6.067
index d’ocupacié (%) 91,51 | 99,05




PROVES DIAGNOSTIQUES
Diagnostic per la Imatge 2014 2013
Radiologia simple 10.430 9.966
Radiologia contrastada 141 152
Mamografies 1.614 1.727
Ecografies 2.936 3.270
Ecocardiograma 783 787
Procediments intervencionistes 64 48
Exploracions complementaries 2014 2013
Gastroscopia 411 371
Colonoscopia 368 304
Audiometria 257 229
Laringoscopia 61 63
Espirometria 700 709
Poligrafia respiratoria 60 30
Holter de pressio 19 16
Holter de ritme 143 171
Prova d’esforg 240 229
Cistoscopia 70 79
Biopsia prostatica 33 18
Fluxometria 126 65
Laboratori d’Analisis Cliniques 2014 2013
Determinacions hematologiques 21.744 | 22.366
Determinacions biogquimiques 99.733 | 105.776
Determinacions microbiologiques 6.493 7.741
Altres determinacions 1.735 1.882
Laboratori d’Anatomia Patologica 2014 2013
Citologies 1.060 1.368
Biopsies 866 909
Marcadors tumorals 69 54

BANC DE SANG

Concentrats hematies 499 450

Concentrats plaquetes 18 17

Plasma fresc 4 2

Pacients transfosos 157 145
FARMACIA

Dispensacio

Gestio clinica
Comissio Farmacoterapéutica:

Pacients atesos en dosis unitaries (sense CMA) 1.722
Pacients tractats amb citostatics parenterals 57
Pacients atesos a dispensacié ambulatoria 112
Pacients tractats amb Us compassiu -
Pacients tractats amb medicacié estrangera 10
Pacients tractats amb medicacié d’investigacio -
Pacients atesos al PMM 17

Reunions de la Comissio 4
Butlletins d’informacié de medicaments 4
Informes d’avaluacio de nous medicaments 7
Informes tecnics d’Us de medicaments 10
Nombre d’inclusions de principis actius 12
Nombre d’exclusions de principis actius 7
Comissié de material sanitari:
Reunions de la Comissio 3
Butlletins d’informacié de material sanitari 6

Elaboracio

Férmules magistrals elaborades 57

Nombre d’unitats reenvasades 47.759

Nombre de preparacions de citostatics 494
REHABILITACIO

Sessions a pacients ingressats 6.100 | 5.472

Sessions a pacients ambulatoris 6.355| 5.640




ATENCIO PRIMARIA DE SALUT




ABS RIBES DE FRESER - CAMPDEVANOL
DADES POBLACIONALS

Poblacié assignada 6.009
Poblacio de 0 a 14 anys 763
Poblacio de 15 a 64 anys 3.708
Poblacid més gran de 65 anys 1.543

Poblacié adscrita al RCA

2014

Poblacio total 5.980
Poblacié de 0 a 14 anys 736
Poblacio de 15 a 64 anys 3.604
Poblacid més gran de 65 anys 1.640

RECURSOS ESTRUCTURALS

Centres d’Atenci6 Primaria (CAP) 2
CAP de Campdevanol i CAP de Ribes de Freser

Consultoris locals 6
Campelles, Gombren, Pardines, Planoles, Queralbs i Toses

ACTIVITAT
| 2014] 2013
Visites Medicina al CAP i consultoris 29.489 | 25.762
Visites Medicina a domicili 930 908
% Visites mediques programades 4217 | 31,06
Visites Infermeria al CAP i consultoris 10.533 | 8.722
Visites Infermeria a domicili 1.150 | 1.007
% Visites Infermeria programades 65,20 | 68,96
Visites Pediatria 3.125| 3.345
% Visites Pediatria programades 31,17 | 27,47
Visites Infermeria pediatrica 1.919| 1.382
%Visites Infermeria pediatrica programades 49,97 | 80,10
Visites Odontoestomatologia al CAP 4.591 4.372
Visites Odontoestomatologia domicili 0 0
% Visites Odontoestomatologia programades 78,68 | 80,15
Tecniques Infermeria CAP/consultoris 12.866 | 14.345
Atencié continuada | 2014
Nombre d’atencions 106

ATENCIO PEDIATRICA ABS RIPOLL-SANT JOAN

| ABS CAMPRODON

Visites Pediatria

11.069

11.013
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ATENCIO AL CLIENT RECURSOS ESTRUCTURALS
| 204

Assistencials 12 9 15
Tracte 1 2 0 Hits
Organitzacié i tramits 4 8 3 Aguts 38
Informacié 0 1 1 Convalescéncia 12
Hoteleria, habitabilitat i confort 0 1 0 Llarga estada 22
TOTAL 17 21 19 Places de CMA 5
Quirofans / sala de parts 3
Agraiments i suggeriments 2014 ( 2013 ‘ 2012 Unitat de Reanimaci6 Postquirdrgica 4
Agraiments 14 9 16 Box d’Urgéncies 7
Suggeriments 2 1 3 Places d’Hospital de Dia Aguts 6
, Places d’Hospital de Dia Sociosanitari 15
RECURSOS HUMANS DE LA FUNDACIO Consulioris 12
Personal equivalent a jornada completa (a 31 de desembre) Sala de Rehabilitacio 1
2014 2013 | 2012 Sales de Radiologia 3
Directius 410 425] 500 Sala d’ecodiagnostic 2
Assistencials amb titulacio superior 44,83 | 45,38 | 45,88 Sala de proves funcionals 1
Assistencials de grau mitja 55,81 | 56,36 | 55,00 Sala d’endoscopia 1
Tecnics assistencials 8,15 8,15 9,27 Sala d’Odontologia 1
Auxiliars d’Infermeria 35,30 | 36,65| 35,32
Subalterns assistencials 7,90 6,90 6,90 Centres d’Atencié Primaria 2
Personal administratiu 20,60 | 22,560 | 20,50 Consltoris locals municipals
Personal d’oficis 1,00 28,25| 27,40
TOTAL 177,59 | 208,44 | 205,27




RECURSOS ECONOMICS

INGRESSOS DESPESES

[l CatSalut [l Personal
B Altres prestacions Serveis assistencials
Altres [l Consums
B Altres despeses

Ingressos d’explotacio 15.174.277,26

Despeses d’explotacio 15.001.020,08




EVOLUCIO DE L’EXPLOTACIO

2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001

o

5.000.000 10.000.000 15.000.000 20.000.000

M Despeses M Ingressos



INDICADORS ASSITENCIALS

=

EN PACIENTS AGUTS

Casuistica 2014 | Norma | 2013
Altes totals (inclou CMA i HD) 4.530 3.397
Altes hospitalitzacio 1.518 1.490
Mitjana de diagnostics per alta 6,7 57 6,6

Complexitat

Pes relatiu hospitalitzacio

1,0815

1,0000

1,0506

Pes mitja hospitalitzacio
Gestio d’estades

1,56832

1,4639

1,5379

Gestioé d’estades preoperatories

index d’estades ajustat per risc (IEAR) 1,13 1,15
Estada mitjana observada 6,49 5,35 6,41
Estada mitjana esperada 5,73 5,59

Cirurgia sense ingrés

index de cirurgia sense ingrés ajustat

1,1138

Rad de funcionament estandard 1,33 1,65
Rad de funcionament estandard activitat urgent 1,53 1,63
Rad de funcionament estandard activitat programada 0,76 1,69

1,1463

Taxa bruta de substitucio

index de mortalitat ajustat per risc (IMAR)

93,7%

0,7373

79,2%

90,3%

0,6449

Taxa bruta de mortalitat
Complicacions

index de complicacions ajustat per risc (ICAR)

6,8%

0,6084

4,4%

5,8%

0,5743

Taxa bruta de complicacions
Readmissions

index de readmissions ajustat per risc (IRAR)

2,0%

0,6757

3,0%

1,6%

0,6311

Taxa bruta de readmissions

6,7%

6,4%

6,3%




GRUPS RELACIONATS AMB EL DIAGNOSTIC (GRD)

5 primers GRD meédics

541 04 | Pneumonia simple i altres trastorns excepte bronquitis i asma amb complicacié major 154
087 04 | Edema pulmonar i fallida respiratoria 146
373 14 | Part vaginal sense complicacio 74
127 05 | Fallida cardiaca i xoc 37
140 05 | Angina de pit 23

5 primers GRD quirargics

GRD | CMD | Descripcio Nombre

209 08 | Intervencions articulars majors/reinsercid de membre inferior, excepte maluc sense cc 33
818 08 | Substitucid de maluc excepte per complicacions 29
494 07 | Colecistectomia laparoscopica sense exploracio del conducte biliar, sense cc 24
359 13 | Intervencions d’Uter i annexes per carcinoma in situ i malalties no malignes sense cc 17
371 14 | Cesaria sense cc 14

5 primers GRD de cirurgia major ambulatoria

GRD | CMD | Descripcio Nombre

039 02 | Intervencions sobre cristal-li amb o sense vitrectomia 389
119 05 | Lligadura i extraccio venosa 120
229 08 | Intervencions de canell i ma, excepte articulacions majors, sense complicacions 62
162 06 | Intervencions per hérnia inguinal i crural, majors de 18 anys sense complicacions 57
006 01 | Alliberament de canal carpia 52




POBLACIO DE REFERENCIA
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PER MUNICIPIS LANY 2014 Queralbs

\« Llanars
- ] | VietongageTer
Campdevanol 3.395 i Ribes de // \
Campelles 132 ﬂ Freser \ pardines
Camprodon 2.359
Gombrén 195 N
Llanars 509 ’ AN j Ogassa ant Pau
Les Lloses 211 Gombren / / — de Segurie
Molld 339 s
Ogassa 245 Campdevanol ~— Sant Joan
Pardines 155 de les Abadesses
Planoles 300 I €
Queralbs 182 \ ¢ Vallfogona
Ribes de Freser 1.859 > Q de Ripolles
Ripoll 10.751 "
Sant Joan de les Abadesses 3.413
Sant Pau de Seguries 674
Setcases 195
Toses 150 Grups d’edat - (%)
Vallfogona de Ripolles 215 0-14 268 IRPXZR
Vilallonga de Ter 421 15 - 64 16.201 R

65 -84 5.155 EPLN
85 0 més . 4,17

TOTAL \ 25.700 -

Font: Web de I'Institut d’Estadistica de Catalunya






Ctra. Gombren, 20

17530 Campdevanol

Telefon: 972 730 013

www. hospitaldecampdevanol.cat



